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  دستورالعمل اعمال جرائم تخلفات پيمانكار

  مقدمه:
تعامل در جهت بهبود خدمات رساني و ارتقاء ايمني و بهداشت غذا اســت و اعمــال جــرائم در جهــت ممانعــت از  اساس بر ،مبناي كار نظارتي ناظر -١

  گيرد. بروز تخلف و نقصان در كميت و كيفيت و بهداشت غذا يا ارائه خدمات صورت مي
باشــد و پيمانكار موظف به آموزش پرسنل خود و آگاه نمودن ايشــان از مفــاد آئــين نامــه بهداشــتي اداره تغذيــه و نيــز شــرح وظــايف تفكيكــي مي -٢

  مسئوليت عدم آگاهي پرسنل از موارد مذكور به عهده پيمانكار است. 
ذكر جزئيات گزارش نمايند. در مورد برخــي نــواقص كــه قابــل بــر طــرف با  ،كنندپرسنل واحد نظارت موظفند نواقص و تخلفاتي را كه مشاهده مي -٣

شدن هستند، گزارش به عوامل اجرايي پيمانكار (مدير داخلي، مسئول بهداشت، سرآشپز، مســئول انبــار و غيــره) بــا ذكــر ضــرب الاجــل زمــاني جهــت 
  مال جرائم موثر است. گيرد بديهي است نوع تعامل و همكاري اين عوامل در اعبرطرف كردن مشكل صورت مي

  گيرد. اعمال جرائم بر مبناي گزارشات واصله از واحد نظارت صورت مي -٤
  گزارشات واصله از مركز بهداشت و مراجعه كنندگان قابل رسيدگي است.  -٥
يمانكار و بــا تشــخيص خــود اعمــال تواند جرائم را در صورت وضعيت پمرجع نهايي تصميم گيرنده اعمال جرائم ناظر  عالي كارفرما است. ايشان مي-٦

  نمايد. 
  شود. به پيمانكار ابلاغ مي ماهه دوجرائم مصوب حداكثر به فاصله زماني  -٧
  ساعت به صورت كتبي و مستدل به جرائم اعمال شده اعتراض نمايد.  ٤٨تواند پس از دريافت نامه جريمه، حداكثر تا پيمانكار مي -٨
  شود و مصوبات اين جلسه لازم الاجرا است. ي سيمان ايلام با حضور پيمانكار مطرح و رسيدگي ميلسهاعتراض مكتوب پيمانكار در ج -٩

  جرائم اعمال شده به صورت ماهيانه از صورت وضعيت مالي پيمانكار كسر مي شود.  -١٠
گيــرد، پيمانكــار مجــاز از عوامــل پيمانكــار صــورت مياي انگاري و قصور مجموعــهنامه در اثر سهلبا توجه به اينكه تخلفات صورت گرفته از آئين -١١

  نيست كل جرائم را از حقوق و مزاياي يك نفر كسر نمايد. 
درصد كاهش و يا افزايش دهد تشخيص اين امــر بــا توجــه بــه شــدت و ضــعف و نيــز  ٣٠مبلغ جرائم را حداكثر  ،تواند بنا به تشخيصكارفرما مي -١٢

  گيرد. تكرار آن صورت مي
در مواردي كه تخلف صورت گرفته منجر به بروز خسارت براي مصرف كننده شود (از جمله شكستگي دندان، مسموميت و بستري شدن فــرد يــا  -١٣

  باشد. تعدادي از پرسنل غيره) علاوه بر جرائم مصوب، پيمانكار ملزم به تامين خسارت فرد مذكور مي
نامــه نظــارتي و نيــز آئين ١برابــر ســطح  ٥ه بر جرائم مصوب شرح وظايف پرسنل بر مبناي حداكثر اعمال جريمه علاو ،در صورت بروز مسموميت -١٤

  .(تشخيص سقف اين كار بر عهده كارفرما است)همان وعده قابل اعمال خواهد بود درصد كل صورت وضعيت  ٨٠كسر حداكثر 
  رسيدگي به تخلفات

  شود:تخلفات در سه گروه بررسي مي
  آئين نامه نظارتي كاركنان تخلف از گروه اول:
  : تخلف از شرح وظايف تفكيكيگروه دوم

  تخلف در كميت غذا با گزارش مسئول مستقيم ناظر و ناظر عالي كاركنان گروه سوم:
  گروه اول: تخلف از آئين نامه نظارتي 

  باشد.چهار سطح به شرح زير مينامه در نامه نظارتي، سطح بندي مفاد اين آئينبا توجه به ضريب متفاوت اهميت بندهاي آئين
  تومان جريمه ميليون (سه) ٣ تا  (دو) ٢ مبلغ  ١برحسب گزارش تخلف 

  تومان جريمه ميليون (دو) ٢ تا  (يك) ١مبلغ  ٢برحسب گزارش تخلف از سطح 
  تومان جريمه ميليون (يك) ١  تا  (پانصد) هزار ٥٠٠ مبلغ  ٣برحسب گزارش تخلف از سطح 
  هزار تومان جريمه (پانصد) ٥٠٠تا (صد)  ١٠٠مبلغ  ٤برحسب گزارش تخلف از سطح 

باشــد. اصــرار وتكــرار تخلفــات (بــه خصــوص دهد و حداكثر جرائم بــراي تكــرار تخلفــات ميمبلغ حداقل جريمه براي تخلفاتي كه درمرتبه اول رخ مي
  ي قرارداد شود. جانبهتواند منجر به اخطار كتبي و نهايتا فسخ يك ) مي١تخلفات سطح 

  



 ٢

  گروه دوم
 تخلف پرسنلي از شرح وظايف تفكيكي خود: با توجه به تاثير ارائه خدمات، بهداشت، كميت و كيفيت غذا، جريمه نقــدي متفــاوت منــدرج در جــداول

  ضميمه است در اين گروه از تخلفات موارد ذيل حائز اهميت است. 
  شود. كار محسوب ميتخلف هر يك از پرسنل پيمانكار تخلف پيمان

ت اگر تخلف پرسنل شخصي بوده و تاثير قابل توجه در ارائه خدمات بهداشت، كيفيت و ايمني غذا نداشته باشد بــا تشــخيص كارفرمــا بــه جــزء تخلفــا
را بــه نــاظر تحويــل  گيرد و پيمانكار موظف است مبلغ جريمه را حداكثر ظرف يك هفته از ابلاغ بــه حســاب كارخانــه واريــز و فــيش آنفردي قرار مي

 نمايد. 

در صورتيكه تخلف پرسنل، منجر به نقصان در كميت، بهداشت و كاهش سطح خدمات رساني شود. (مثلا سوختگي يا نپختگي غذا، كيفيت بــد آمــاده 
لاختيار و...) ناظر بنــا بــه نــوع و سازي يا پخت، عدم رعايت موازين بهداشت محيط، عدم رعايت اصول انبارداري، مديريت ضعيف پيمانكار يا نماينده تام ا

توانــد يابد و اصرار بــر تخلــف ميافزايش مي ٪١٠٠نمايد. در صورت تكرار تخلف در دوره بررسي بعدي، جرائم تا شدت تخلف، اقدام به اعمال جريمه مي
 منجر به فسخ يك طرفه قرار داد شود. 

 ٪١٠٠تــا  ٣٠ر ماكول شدن غذا و افت كمي و خدمات رساني و بهداشت شــود) معــادل اعمال جرايم براي بند مذكور (تخلف منجر به افت كيفي يا غي
 ارزش مواد مصرفي و دستمزد پيمانكار در وعده غذايي مذكور ميباشد. 

مــاه پيمانكــار جديــد  ٢در صورتيكه اصرار تخلف منجر به افت محسوس تعهدات شرح خدمات شود، قرارداد به صورت يــك طرفــه فســخ و تــا ظــرف  
 جايگزين خواهد شد. 

اســت حــداكثر  تواند اقدام به اخراج فرد خــاطي نمايــد و پيمانكــار موظــفدر صورتيكه تشخيص تخلف مبني بر تعمد يا تكرار تخلف باشد، كارفرما مي
 ي تغذيه معرفي نمايد.ساعت جايگزين وي را به اداره ٧٢ساعت فرد خاطي را اخراج و ظرف مدت  ٢٤ظرف مدت 

  

  گروه سوم 
تخلف در كميت غذا با توجه به تعداد غذاي توزيع شده و تعداد غذاي برگشتي و كم و كسري احتمالي غذا با گزارش ناظر و مسئول واحد آمار 

شود پيمانكار موظف به واريز فيش پرداختي به ذا با در نظر گرفتن قيمت تمام شده، هزينه دستمزد و جريمه محاسبه واعمال ميتعداد كسري غ
باشد در غير اينصورت كارخانه ميتواند راسا مبلغ آن را ازصورت وضعيت شركت حساب كارخانه سيمان ايلام و تحويل آن به ناظر عالي تغذيه مي

  كسر نمايد.  
  جدول جرائم تخلف پيمانكار

  الف : مدير داخلي

    ملاحظات  ريال - جريمه  شرح تخلف  رديف  

    ٠٠٠/٠٠٠/٢  غيبت مدير داخلي (هر روز) يا نماينده تام الاختيار  ١

    ٠٠٠/١٠٠  حضور پاره وقت مدير داخلي (هر مورد) يا نماينده تام الاختيار  ٢

    ٠٠٠/٠٠٠/٥  مورد) يا نماينده تام الاختيارنظارت ومديريت ضعيف مدير داخلي (هر   ٣

    ٠٠٠/٠٠٠/٢  عدم برطرف نمودن نواقص گزارش به صورت شفاهي وكتبي  ٤

    ٠٠٠/٠٠٠/٣  عدم اجراي دستورالعملهاي ابلاغي (هرمورد)  ٥

٦  
  عدم حضور فيزيكي مدير داخلي در خطوط توزيع غذا (هر مورد)

  يا نماينده تام الاختيار
٠٠٠/٠٠٠/٢    

    ٠٠٠/٠٠٠/٢  غيبت پرسنل پيمانكار بدون هماهنگي و تاخير امورمحوله  ٧

٨  
  تخلف از ساير بندهاي شرح وظايف مدير داخلي (هرمورد)

  يا نماينده تام الاختيار
الي  ٠٠٠/٥٠٠

٠٠٠/٠٠٠/١  
  

  



 ٣

  هاب: سرآشپز و آشپز
  ملاحظات  ريال - جريمه  شرح تخلف  رديف

    ٠٠٠/٠٠٠/١  ريگ و فضله...) در غذا (هر مورد)وجود اشياي خارجي (از قبيل   ١

    ٠٠٠/٠٠٠/٤  وجود حشرات در غذا (در هر مورد)  ٢

    ٠٠٠/٠٠٠/٣  پخت نامناسب برنج (هر ديگ)  ٣

    ٠٠٠/٢٠٠  سازي و پخت نامناسب جوجه (هر سيخ)آماده  ٤

    ٠٠٠/٢٠٠  سازي و كيفيت نامطلوب كباب كوبيده (هرسيخ)آماده  ٥

    ٠٠٠/٢٠٠  مرغ، جوجه، كباب (هر پرس)پخت كوكو، ماكاروني،كيفيت نامناسب   ٦

    ٠٠٠/٠٠٠/١٠  كيفيت نامناسب خورشت (آبكي بودن و عدم جاافتادگي)  ٧

    ٠٠٠/٠٠٠/١٠  اي و چرخيسازي و پخت نامناسب گوشت لقمهآماده  ٨

٩  
رعايت نكردن حداقل فاصله زماني بين پايان پخت و شروع توزيع غذا و 

  نامناسب غذا پس از پايان پخت تا شروع و توزيع غذانگهداري 
٠٠٠/٠٠٠/١٠  

  

١٠  
سازي و پخت و تعامل نامناسب با نظارت نامناسب سرآشپز به عوامل آماده

  سيستم نظارتي اداره تغذيه (هر مورد)
٠٠٠/٠٠٠/٣    

١١  
مصرف اجناس مغاير با مفاد آئين نامه نظارتي اداره تغذيه يا مفاد قرارداد(هر 

  مورد)
  رياليارزشيمعادل
  شدهمصرفاجناس

  

١٢  
تحويل و مصرف مواد اوليه بدون حضورناظر و امضاء صورتجلسه (هر مورد) 

  (تخلف مشترك انباردار و آشپز)
٠٠٠/٥٠٠/٢    

    ٠٠٠/٠٠٠/٥  نگهداري گوشت فرايند شده در شرايط نامناسب تا زمان مصرف (هر مورد)  ١٣

    ٠٠٠/٠٠٠/٢  چاشني نامناسب (هر مورد)سازي يا مصرف عدم آماده  ١٤

    ٠٠٠/٠٠٠/٢  ارائه غذا به صورت نيمه گرم و يا سرد شده به پرسنل  ١٥

    ٠٠٠/٠٠٠/١  عدم تمكين آشپز از سرآشپز و موازين بهداشتي اداره تغذيه (هرمورد)  ١٦

١٧  
عدم استفاده از كلاه و نامناسب بودن وضع ظاهري و كثيف بودن روپوش و 

  شلوار كار (هر مورد)پيش بند و 
٠٠٠/٥٠٠  

  

  كم آوردن غذا جهت ناهار يا شام (هر پرس)  ١٨
 ٪٥٠تمام شده هر پرس + قيمت

  قيمت پرس تمام شده
  

١٩  
نامه نظارتي بروز مسموميت در اثر عدم رعايت موازين بهداشتي و مفاد آئين

  اداره تغذيه (به ازاء هر مورد تائيد شده توسط مراجع ذيصلاح)
٠٠٠/٠٠٠/١٠  

  

  ج: مسئول خريد و انباردار
  ملاحظات  ريال - جريمه  شرح تخلف  رديف

  ي تغذيهخريد اجناس با شرايط مغاير آيين نامه نظارتي اداره  ١
استرداد جنس غير استاندارد خريداري 
  شده و تهيه جنس مطلوب و استاندارد

  

٢  
شدني و  عدم خريد به موقع يا تاخير در خريد مربوط به اقلام فاسد

  سررسيد انقضاء مصرف
معدوم اجناسي كه علائم اوليه فساد را 

  دارند
  

    ٠٠٠/٠٠٠/١  تردد افراد غير مرتبط با خريد و متفرقه در آشپزخانه (هر مورد)  ٣

    ٠٠٠/٠٠٠/٣  ي انبار (هر مورد)كمبود موجودي مواد اوليه  ٤



 ٤

  منظور نكردن آمار ميهمانان (هر مورد)  ٥
ميهمان مواد اوليه كسر آمار به اندازه

  گردد
  

    ٠٠٠/٥٠٠/١  ورد)متحويل مواد شوينده وآشپزي به صورت نامناسب به پرسنل ذيربط (هر   ٦

٧  
هاي بالاي صفر و زير انتقال ندادن مواد غذايي فاسد شدني به سردخانه

  مناسب (هر مورد)صفر در زمان
٠٠٠/٥٠٠/٢  

  

٨  
توزيع غذا و برطرف ننمودن كمبود عدم حضور انباردار تا ساعت انتهايي 

  اقلام (ماست و خيار شور و...) در خطوط توزيع غذا (هر مورد)
٠٠٠/٠٠٠/٢    

    ٠٠٠/٠٠٠/١  ها و انبار (هر مورد)عدم نظافت روزانه سردخانه  ٩

  عدم رعايت اصول خريد مربوط به اقلام فاسد شدني  ١٠
معدوم نمودن اجناسي كه علائم اوليه 

  فساد دارند
  

    ٠٠٠/٠٠٠/٥  عدم رعايت اصول انبارداري (هر مورد)  ١١

    ٠٠٠/٠٠٠/١الي  ٠٠٠/٥٠٠  تخلف از ساير مفاد شرح وظايف تفكيكي (هر مورد)  ١٢

  
  د: پرسنل شستشو و نظافتچي

  ملاحظات  ريال - جريمه  شرح تخلف  رديف

١  
شستشوي نامناسب و ورود سيني و قاشق و چنگال كثيف و 

  لك دار به سيستم توزيع

در صورت  ٠٠٠/٠٠٠/١
تكرار در روزهاي آتي 

٠٠٠/٥٠٠/١  

  

٢  
غيبت و يا حضور نامنظم هر يك از پرسنل سيني شويي و يا 

  نظافتچي در محل كار (هرمورد)
٠٠٠/٥٠٠  

  

    ٠٠٠/٥٠٠  عدم رعايت اصول و موازين بهداشت فردي در محيط (هرمورد)  ٣

٤  
از آوري به موقع زباله و پاكيزه نمودن محيط عدم جمع

  پسماند و وسايل اضافي (هر مورد)
٠٠٠/٥٠٠  

  

٥  
سازي عدم شستشوي روزانه محيط آشپزخانه و سالن آماده

  با آب و مواد شوينده (هر مورد)
٠٠٠/٠٠٠/٢  

  

٦  
شستشوي نامناسب سرويسهاي بهداشتي، حمامها و خالي 
  بودن ظروف از صابون مايع در قسمتهاي مختلف (هرمورد)

٠٠٠/٠٠٠/١  
  

٧  
سازي در زمان تعيين نظافت كلي سالنهاي پخت آمادهعدم 

  شده (هر مورد)
٠٠٠/٥٠٠/٢  

  

    ٠٠٠/٠٠٠/١  تاخير در نظافت دستگاههاي برقي و تخته كار (هر مورد)  ٨

  



 ٥

  ه: پرسنل سالن

  ملاحظات  ريال - جريمه  شرح تخلف  رديف

١  
 پرسنل نظافتچي در آماده سازي و پخت غذا و يا كار در سالن به فعاليت

  جاي سالن دارها (هر مورد)
٠٠٠/٥٠٠    

٢  
عدم نظافت كف سالن، روي ميزها و نامرتب بودن سالن غذاخوري در شروع 

  ساعت توزيع غذا (هر مورد)
٠٠٠/٠٠٠/٤    

    ٠٠٠/٥٠٠  عدم چيدن نمكدان و فلفل و سماق پاشها روي ميزهاي غذاخوري (هر مورد)  ٣

    ٠٠٠/٥٠٠  سالن دارها (هر مورد)غيبت روزانه مسئول سالن و يا هر يك از   ٤

    ٠٠٠/٥٠٠  عدم حضور فيزيكي مسئول سالن و سالن دار در هنگام توزيع غذا (هر مورد)  ٥

    ٠٠٠/٥٠٠  آراسته نبودن وضع ظاهري سالن دارها (هر مورد)  ٦

    ٠٠٠/٠٠٠/٥  عدم شستشوي هفتگي سالن غذاخوري (هر مورد)  ٧

    ٠٠٠/٠٠٠/٥  غذا (هر مورد)تاخير در نظافت سالن پس از توزيع   ٨

٩  
عدم كنترل تميزي قاشق و چنگالها در هنگام چيدن درمحلهاي جاقاشقي 

  (هر مورد)
٠٠٠/٠٠٠/٥    

    ٠٠٠/٥٠٠  عدم توزيع آب يخ و ليوان يكبار مصرف به پرسنل كارخانه (هرمورد)  ١٠

١١  
و ها سالنها عدم باز نمودن ورودي سالنها در زمان مقرر و نيز بستن ورودي
  خاموش نمودن لامپها پس از توزيع غذا (هر مورد)

٠٠٠/٠٠٠/١    

    ٠٠٠/٥٠٠  عدم تميز بودن پيشخوانها در هنگام توزيع غذ (هر مورد)  ١٢

    ٠٠٠/٥٠٠  هاي نان (هر مورد)عدم كنترل به موقع بسته  ١٣

  
  و: مسئول پشتيباني خط توزيع

  ملاحظات  ريال - جريمه  شرح تخلف  رديف

    ٠٠٠/٥٠٠  درانتقال غذاهاي پخت شده به گرمخانه يا سيستم آبگرم (هر مورد)تاخير   ١

عدم تدارك به موقع خطوط توزيع غذا به ظروف و غذاي قابل توزيع (هر   ٢
  مورد)

٠٠٠/٠٠٠/٥    

    ٠٠٠/٥٠٠  عدم كنترل ظروف از نظر تميزي (هر مورد)  ٣

توزيع در پشت خطوط عدم استفاده از توري جهت غذاها و مواد غذايي قابل   ٤
  توزيع غذا (هر مورد)

٠٠٠/٥٠٠    

تاخير در برطرف نمودن كمبودها در خطوط توزيع در هنگام توزيع غذا (هر   ٥
  مورد)

٠٠٠/٥٠٠    

    ٠٠٠/٠٠٠/١  غيبت مسئول پشتيباني (هر نفر در هر روز بدون جانشين)  ٦

آشپزخانه (مسئول تاخير در انتقال ظروف پس از توزيع، از خطوط توزيع تا   ٧
پشتيباني) و از محل آشپزخانه تا قسمت شتشو (پرسنل ديگ شويي) (هر 

  مورد)
٠٠٠/٥٠٠  

  

    ٠٠٠/٠٠٠/١  هاي آشپزخانه پس از توزيع غذا (هر مورد)عدم بستن ورودي  ٨

  



 ٦

  ز: كارشناس بهداشت

  ملاحظات  ريال - جريمه  شرح تخلف  رديف

١  
كارت بهداشت و يا انقضاء مهلت هرگونه اشكال در بكارگيري پرسنل فاقد 

  اعتبار كارت بهداشت (هر مورد)
٠٠٠/٠٠٠/١    

٢  
عدم برطرف نمودن نواقص مطرح شده توسط ناظر مركز بهداشت درمان 

  كارخانه (هر مورد)
٠٠٠/٠٠٠/١    

    ٠٠٠/٥٠٠  نظارت نامناسب بر عملكرد پرسنل نظافتچي،سيني شويي و سالندار(هرمورد)  ٣

    ٠٠٠/٥٠٠  كاري دراجراي مفاد آئين نامه نظارتي اداره تغذيه (هر مورد)هرگونه اهمال   ٤

٥  
عدم بازديد به دفعات مورد نياز از سردخانه، انبار و سالنهاي آشپزخانه، 

  سازي و پذيرايي (هر مورد)ه آماد
٠٠٠/٥٠٠    

    ٠٠٠/٢٠٠  عدم ارائه گزارش روزانه به واحد نظارت (هر مورد)  ٦

    ٠٠٠/٥٠٠  روزانه كارشناس بهداشت (هر مورد)غيبت غير موجه   ٧

  ح: پرسنل آماده سازي صبحانه

  ملاحضات  ريال - جريمه  شرح تخلف  رديف

    ٠٠٠/٠٠٠/١  بندي مصوب مواد اوليه صبحانه (هر مورد)عدم رعايت گرم  ١

    ٠٠٠/٥٠٠  عدم رعايت موازين و دستورالعملهاي بهداشتي (هر مورد)  ٢

    ٠٠٠/٠٠٠/١  ي صبحانه (هر مورد)زود هنگام وعدهاقدام به آماده سازي   ٣

    ٠٠٠/٠٠٠/١  تعجيل در پخت تخم مرغ و هر گونه اشكال در اين زمينه (به ازاء هر پرس)  ٤

 ك: قصابها

  ملاحظات  ريال - جريمه  شرح تخلف  رديف

١  
هرگونه تعجيل در دريافت كارتنهاي گوشت از سردخانه زير صفر و انتقال به 

  مورد) محيط قصابي (هر
٠٠٠/٠٠٠/١    

٢  
سازي گوشت و تركيب مصرفي آن جهت غذاهاي عدم هماهنگي در آماده

  مختلف با سرآشپز يا آشپز مسئول (هر مورد)
٠٠٠/٥٠٠/١    

    ٠٠٠/٠٠٠/١  عدم دقت در جداسازي قطعات نامطلوب و چربيهاي اضافي گوشت (هرمورد)  ٣

٤  
تغذيه مبني بر حداكثر زمان بندي اعلام شده از طرف اداره عدم رعايت زمان

اي و چرخ شده در سردخانه بالاي صفر اي تكهمجاز نگهداري گوشتهاي لقمه
  (هر مورد)

٠٠٠/٠٠٠/٥  
  

٥  
تحويل گوشت آماده شده به آشپز يا فرد مسئول جهت پخت بدون نظارت و 

  حضور ناظر (هر مورد)
٠٠٠/٠٠٠/١    

٦  
و عدم استفاده از پوشش تاخير در انتقال گوشت آماده شده به سردخانه 

  پلاستيكي و اتيكت جهت گوشت نگهداري شده در سردخانه (هر مورد)
٠٠٠/٠٠٠/١    

    ٠٠٠/٥٠٠  نامه بهداشتي (هر مورد)عدم رعايت آراستگي مفاد آئين  ٧

    ٠٠٠/٠٠٠/١  پرس) ١٠٠ي نامناسب قطعات گوشت خورشي (هر عدم يكنواختي و اندازه  ٨

٩  
چرخي مازاد بر مصرف (نگهداري شده در سردخانه عدم استفاده از گوشت 

زيرصفر) در اولين فرصت ممكن جهت غذاهاي استامبلي پلو، عدس پلو و 
  ماكاروني (در هر مورد)

در  ٠٠٠/٠٠٠/٥
صورت تاخير بيش 

از يك هفته 
٠٠٠/٠٠٠/١٥  

  



 ٧

 
 

  ط: مسئول خط توزيع و پرسنل توزيع

  ملاحظات  ريال - جريمه  شرح تخلف  رديف

    ٠٠٠/٠٠٠/١  حضور موزعين به موقع در خطوط توزيع غذا (هر مورد)عدم   ١

٢  
ترك زودهنگام موزعين خطوط توزيع غذا بدون هماهنگي با مسئول 

  خط و ناظر (هر مورد)
٠٠٠/٨٠٠    

٣  
عدم آراستگي ظاهري مسئول و موزعيت در هنگام توزيع غذا (هر 

  مورد)
٠٠٠/٧٠٠    

    ٠٠٠/٥٠٠  غذا (هر مورد)صحبت كردن موزعين هنگام توزيع   ٤

    ٠٠٠/٥٠٠  عدم دقت در مقدار غذاي قابل توزيع براي هر پرس (هر مورد)  ٥

  ٠٠٠/٢٠٠  عدم دقت در رعايت كيفيت و كميت ميوه قابل توزيع (هر مورد)  ٦
  برايمسئولين 

  پيمانكار

    ٠٠٠/٥٠٠  عدم دقت در برداشتن اشياء خارجي در غذاي قابل توزيع (هر مورد)  ٧

٨  
عدم كنترل غذاي موجود قابل توزيع با آمار اعلام شده و آمار خورده 

  شده توسط مسئول خط توزيع (هر مورد)
  مسئول خطوط  ٠٠٠/٠٠٠/٣

٩  
عدم كنترل و تدارك به موقع غذا، ميوه و دسر يا اقلام صبحانه در 

  خطوط توزيع (هر مورد)
٠٠٠/٠٠٠/٣    

  
 


